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Visit México- Copies E commerce

Versién General:

El portal Visit México es Unicamente informativo y sirve como medio de difusién de diversos
servicios ofrecidos por terceros. La contratacién, uso o disfrute de dichos servicios se realiza
directamente con los proveedores correspondientes y se encuentra sujeta a sus propios
Términos y Condiciones.

El tratamiento de los datos personales derivados de esas operaciones es responsabilidad
exclusiva de cada proveedor, conforme a su Aviso de Privacidad. Cualquier consulta,
aclaracion o reclamacién debera dirigirse directamente al proveedor del servicio.

Mexicana

El portal Visit México ofrece informacion sobre vuelos, incluyendo fechas y disponibilidad; la
adquisicién de boletos de transporte aéreo se realiza exclusivamente a través de Mexicana,
“Aerolinea del Estado Mexicano, S.A. de C.V.”, empresa de participacién estatal mayoritaria
del Gobierno Federal, sectorizada a la Secretaria de la Defensa Nacional. La adquisicion de
boletos se encuentra sujeta a los "Términos y Condiciones” de la aerolinea. El tratamiento
de datos personales derivado de dicha operacion corresponde exclusivamente a Mexicana,
conforme a su “Aviso de Privacidad”. Cualquier reclamacién o consulta sobre la compra
debera dirigirse directamente a Mexicana. El portal Visit México es Unicamente informativo y
no realiza tratamiento de datos personales, ni resquarda informacién relacionada con la
compra de boletos de transporte aéreo.

Mexicana Version Corta:

El portal Visit México es Unicamente informativo; la adquisicion de boletos de transporte aéreo
se realiza exclusivamente a través de Mexicana. La adquisicion de boletos se encuentra sujeta
alos “Términos y Condiciones” de la aerolinea. El tratamiento de datos personales derivado
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https://mexicana.gob.mx/terminosCondiciones/es
https://mexicana.gob.mx/avisoPrivacidad
https://mexicana.gob.mx/terminosCondiciones/es
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de dicha operacién corresponde exclusivamente a Mexicana, conforme a su “Aviso de
Privacidad”. Cualquier reclamacion o consulta sobre la compra debera dirigirse directamente
con la aerolinea.

Tren Maya:

El portal Visit México es Unicamente informativo; la adquisicion de boletos de transporte
ferroviario de pasajeros se realiza exclusivamente a través de Tren Maya S.A. de C.V y la
transaccién se encuentra sujeta a los “Términos y Condiciones” de Tren Maya S.A. de C.V.
El tratamiento de datos personales derivado de dicha operacién corresponde exclusivamente
a Tren Maya S.A. de C.V., conforme a su “Aviso de Privacidad”. Cualquier reclamacién o
consulta sobre la compra debera dirigirse directamente con el responsable del servicio.

Tren Maya versién inglés:

Visit Mexico website is for information purposes only; passenger rail tickets may only be
purchased through Tren Maya, S.A. de C.V. and the transaction is subject to the Terms and
Conditions of Tren Maya, S.A. de C.V. The processing of personal data arising from this
transaction is the exclusive responsibility of Tren Maya, S.A. de C.V., in accordance with its
Privacy Notice. Any complaints or inquiries regarding the purchase should be addressed
directly to the service provider.

Hoteles Grupo Mundo Maya:

El portal Visit México es Unicamente informativo; el servicio de hospedaje se realiza
exclusivamente a través de el Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y
Conexos, Olmeca-Maya-Mexica, S.A. de C.V., en adelante “Hoteles GAFSACOMM”, el servicio
de hospedaje se encuentra sujeto a las "Politicas de Reserva, Cancelacion y Reembolso” de
“Hoteles GAFSACOMM". El tratamiento de datos personales derivado de la prestacién de los
servicios de hospedaje corresponde exclusivamente a “Hoteles GAFSACOMM"”, conforme a
su "Aviso de Privacidad”. Cualquier reclamacion o consulta sobre el servicio de hospedaje
debera dirigirse directamente con el responsable del servicio.
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https://mexicana.gob.mx/avisoPrivacidad
https://mexicana.gob.mx/avisoPrivacidad
https://www.trenmaya.gob.mx/images/transparencia/terms%20y%20cond%20TMM.pdf
https://www.trenmaya.gob.mx/images/api/Aviso%20de%20Privacidad%20Integral%20Comercializaci%C3%B3n.pdf
https://www.trenmaya.gob.mx/images/transparencia/terms%20y%20cond%20TMM.pdf
https://www.trenmaya.gob.mx/images/transparencia/terms%20y%20cond%20TMM.pdf
https://www.trenmaya.gob.mx/images/api/Aviso%20de%20Privacidad%20Integral%20Comercializaci%C3%B3n.pdf
https://www.hotelesgrupomundomaya.com/terms-conditions
https://www.hotelesgrupomundomaya.com/privacy

